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Abstrak

Arsip digital telah menjadi kebutuhan penting bagi perusahaan dalam mengelola dan
menyimpan informasi secara efisien. PT Kyoei Denki Indonesia yang bergerak di
bidang manufaktur, menyadari pentingnya peralihan dari arsip fisik menjadi arsip
digital untuk meningkatkan efisiensi dan aksesibilitas informasi. Penelitian ini bertujuan
untuk merancang aplikasi arsip digital di PT Kyoei Denki Indonesia dengan
menggunakan metode waterfall. Metode waterfall merupakan salah satu model SDLC
(System Development Life Cycle) yang sering digunakan dalam pengembangan sistem
informasi atau perangkat lunak. Pemilihan metode waterfall dalam penelitian ini
melibatkan tahap-tahap pengembangan perangkat lunak yang terstruktur dan terurut.
Tahapan-tahapannya meliputi analisis kebutuhan, perancangan, implementasi,
pengujian, dan pemeliharaan. Penelitian ini berhasil dilakukan dan sistem kearsipan di
PT Kyoei Denki Indonesia yang diberi nama Aplikasi Arsip Digital KDI (AAD-KDI)
telah berhasil diimplementasikan sehingga sistem kearsipan ini dapat mengoptimalkan
pengelolaan arsip, meningkatkan efisiensi proses, dan mengurangi resiko kehilangan
atau kerusakan data arsip. Aplikasi arsip digital ini diharapkan dapat menjadi solusi
yang efektif dan efisien dalam pengelolaan arsip perusahaan.

Kata kunci: Aplikasi Arsip Digital, Kyoei Denki Indonesia, Metode Waterfall

1. PENDAHULUAN

Dalam era digital yang semakin
maju, pengelolaan arsip menjadi sangat
penting bagi perusahaan dalam menjaga
keamanan dan aksesibilitas data. PT
Kyoei Denki Indonesia, sebagai perusa-
haan yang bergerak di bidang manu-
faktur, juga menghadapi tantangan dalam
pengelolaan arsip yang efektif dan efisien
(Awaludin, 2018). Oleh karena itu,
diperlukan pe-rancangan aplikasi arsip
digital yang dapat mempermudah proses
pengelolaan arsip di perusahaan ini.

Permasalahan yang sering muncul
pada PT Kyoei Denki Indonesia yakni
sulitnya menemukan kembali arsip dan
dokumen yang diperlukan. Penanganan
sistem kearsipan yang kurang baik
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menyebabkan masalah tersebut muncul,
contohnya: salinan surat jalan, berkas-
berkas informasi data karyawan, bukti
transaksi jual/beli seperti faktur, bahkan
sampai  hilangnya dokumen-dokumen
penting perusahaan. Kondisi tersebut
mendapat perhatian lebih dari pimpinan
dan salah satu upaya yang dilakukan ada-
lah dengan meningkatkan kesadaran dan
keterampilan para staff administrasi di
setiap departemen dalam menangani ar-
sip. Pembenahan sistem administrasi ke-
arsipan juga dilakukan dengan melaku-
kan pengembangan aplikasi arsip digital
di PT Kyoei Denki Indonesia.

Penelitian ini  bertujuan untuk
merancang aplikasi arsip digital yang
sesuai dengan kebutuhan PT Kyoei



Denki Indonesia. Aplikasi ini diharapkan
dapat menggantikan proses manual yang
masih digunakan saat ini, seperti pe-
nyimpanan fisik dan pencarian manual.
Dengan demikian, diharapkan dapat
meningkatkan efisiensi, kecepatan, dan
keakuratan dalam mengelola arsip
perusahaan.

Penelitian ini memiliki beberapa
batasan, yaitu fokus pada perancangan
aplikasi arsip digital di PT Kyoei Denki
Indonesia dengan menggunakan metode
waterfall. Penelitian ini juga terbatas
pada konteks dan kebutuhan PT Kyoei
Denki Indonesia, sehingga hasilnya
mungkin tidak dapat digeneralisasi secara
luas.

2. METODOLOGI
A. Metode Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yang di-

gunakan dalam penelitian ini adalah:

1. Wawancara
Teknik ini dilakukan dengan
melakukan tanya jawab kepada
staf administrasi kearsipan. Hal
ini dilakukan untuk mengumpul-
kan dan menemukan informasi
yang dibutuhkan atau yang
berhubungan dengan penelitian.

2. Observasi
Teknik ini dilakukan dengan
cara melakukan pengamatan ter-
hadap workflow pengarsipan.

3. Studi kepustakaan
Yaitu pengumpulan data atau
informasi yang dilakukan de-
ngan cara membaca dan mem-
pelajari literatur yang berkaitan
dengan masalah yang diteliti.

B. Metode Perancangan Sistem
Metode yang digunakan dalam pene-
litian ini adalah waterfall. Model
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waterfall merupakan suatu metode
pengembangan perangkat lunak yang
menggunakan pendekatan terstruktur
dan terurut (Awaludin & Yasin,
2020). Setiap tahapan dalam model
ini  harus  diselesaikan  secara
terstruktur, tahap selanjutnya baru
bisa dijalankan jika tahapan sebe-
lumnya telah selesai dilakukan.
Berikut ini tahapan pengembangan
sistem yang ada dalam model
waterfall:
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Gambar 1. Tahapan Model Waterfall

Berdasarkan model pengembangan

sistem tersebut, berikut uraian tahap-

an yang dilakukan dalam penelitian

ini:

a. Requirement Analisis
Untuk mendefinisikan kebutuh-
an arsip digital, dilakukan proses
pengumpulan data melalui wa-
wancara dan observasi terhadap
proses workflow dokumen yang
berjalan di PT Kyoei Denki
Indonesia.

b. Design
Menentukan spesifikasi kebutu-
han pengguna dengan peranca-
ngan basis data dan perancangan
layar yang disesuaikan dengan
hasil kebutuhan sistem usulan.

c. Implementasi
Pada tahap ini, peneliti melaku-
kan proses koding pada aplikasi
yang dibuat. Untuk implement-
tasi perangkat lunaknya meng-
gunakan desktop.




d. Testing
Pada tahap ini, seluruh program
kecil (unit) yang dikembangkan
dan telah diuji pada tahap se-
belumnya akan diintegrasikan
dalam sistem secara keseluruh-
an. Selanjutnya akan dilakukan
verifikasi dan pengujian sistem,
apakah perangkat lunak telah
sesuai dengan spesifikasi ke-
butuhan pengguna atau masih
terdapat error dalam sistem.

e. Maintenance (perawatan)
Perangkat lunak yang telah
dibuat akan dioperasikan peng-
guna dan dilakukan pemelihara-
an. Pemeliharaan adalah proses
memperbaiki aplikasi dari setiap
error atau bug, peningkatan
kinerja aplikasi, penambahan
program kecil (unit) baru untuk
pengembangan aplikasi dan pe-
nyesuaian sistem dengan ke-
butuhan dari pengguna (user).

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
a. Analisa (Requirement Analysis)
Sistem kearsipan pada PT Kyoei
Denki  Indonesia saat ini  masih
menggunakan metode manual, sehingga
seringkali arsip sulit ditemukan pada saat
dibutuhkan sehingga pekerjaan menjadi
kurang efektif. Berikut hasil analisa arus
pekerjaan secara keseluruhan dari sistem
yang digambarkan dalam  system
flowchart.
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Gambar 2. Flowchart Pengarsipan

b. Desain

Berdasarkan hasil analisis diatas,
peneliti membuat rancangan database dan
proses pada aplikasi arsip digital untuk
PT Kyoei Denki Indonesia. Berikut ran-

cangan diagram alir (Data Flow
Diagram) level 0 hingga level 2:
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Gambar 3. DFD Level 0

Gambar 4. DFD Level 1
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Gambar 7.Halaman Utama/Dashboard

2. Halaman Dokumen Perbagian

Gambar 5. DFD Level 2

Rancangan/desain basis data dan
pengorganisasian data digambarkan de-
ngan Entity Relationship Diagram
(ERD), pada diagram ini akan diperlihat-
kan hubungan antar entitas yang terdapat
di dalam sistem. ERD diusulkan untuk
sistem yang akan dibangun dapat dilihat Gambar 8.Halaman Dokumen Perbagian
pada gambar berikut:

3. Halaman Dokumen Keseluruhan

@& ) Gambar 9.Halaman Dokumen
— Keseluruhan
Gambar 6. Entity Relationship Diagram

(ERD) 4. Halaman Input Dokumen
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c. Implementasi

Implementasi  dari ~ rancangan
antarmuka pada aplikasi arsip digital
sebagai berikut:
1. Halaman Utama

Gambar 10.Halaman Input Dokumen
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d. Pengujian yang fokus terhadap proses masukan dan
Pengujian terhadap program yang keluaran program. Berikut adalah hasil
dibuat mengunakan blackbox testing pengujian blackbox:
Tabel 1. Hasil Pengujian Blackbox Testing Halaman Login Admin
No. | Skenario Text case Hasil yang Hasil Kesimpulan
pengujian diharapkan pengujian
1. Username tidak | Username: Sistem akan Seseuai Valid
diisi dan Password: (admin) menolak akses harapan
password diisi user dan
dengan data menampilkan
yang benar lalu “Username Belum
klik tombol Diisi”
login
2. Mengetikkan Username: (admin) Sistem akan Sesuai Valid
Username Password: menolak akses harapan
dengan data user dan
yang benar dan menampilkan
password tidak “Password Belum
diisi lalu klik Diisi”
tombol login
3. Mengetikkan Username: (admin) Sistem akan Sesuai Valid
Username Password: (password) | menolak akses harapan
dengan data user dan
yang benar dan menampilkan
password “Username atau
dengan data password anda
yang salah lalu salah !!!”
klik tombol
login
4, Mengetikkan Username: user Sistem akan Sesuai Valid
Username Password: admin menolak akses harapan
dengan data user dan
yang salah dan menampilkan
password “Username atau
dengan data password anda
yang benar lalu salah !!!”
klik tombol
login
5. Mengetikkan Username: (admin) Sistem menerima | Sesuai Valid
Username dan | Password: (admin) akses login dan harapan
password kemudian akan
dengan data langsung
yang benar menampilkan
kemudian klik menu utama.
tombol login
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Tabel 2. Hasil Pengujian Blackbox Testing Input Dokumen

No. | Skenario Text case Hasil yang Hasil Kesimpulan
pengujian diharapkan pengujian
1. Tanggal Tanggal Dokumen : Sistem akan Seseuai Valid
dokumen, Nomor Dokumen : menolak akses harapan
Nomor Jenis Dokumen : - user dan
Dokumen, Pilih — menampilkan
jenis dokumen, | Bagian : - Pilih — “Tolong lengkapi
Bagian, Nama | Nama Dokumen : data”
Dokumen, Keterangan :
Keterangan
atau Upload
File tidak diisi
kemudian klik

tombol simpan

Tabel 3. Hasil Pengujian Blackbox Testing Halaman Data Perbagian

No. | Skenario Text case Hasil yang Hasil Kesimpulan
pengujian diharapkan pengujian
1. Nama Bagian Nama Bagian : Sistem akan Seseuai Valid
tidak diisi dan menolak harapan
di klik tombol penyimpanan dan
simpan menampilkan
“Harap lengkapi
data”

Hasil pengujian blackbox menyata-
kan semua program module sudah ber-
jalan sesuai kebutuhan yang diinginkan.

e. Perawatan (Maintenance)
Maintenance software digunakan
untuk mengelola aktivitas dengan me-
ngatur, merencanakan, melacak dan
menganalisis semua pekerjaan yang di-
lakukan user secara teratur. Pemeliharaan
dibuat lebih terhubung, efisien dan
terlihat oleh seluruh organisasi. Mem-
perbaharui lingkungan perangkat lunak,
mengurangi kerusakan dan meningkatkan
apa yang sudah ada untuk membantu
memenuhi kebutuhan semua pengguna.

Computerized Maintenance Mana-
gement System (CMMS) adalah salah
satu software yang membantu mengelola
aset, menjadwalkan pemeliharaan dan
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melacak perintah kerja. Pemeliharaan
software adalah bagian dari siklus hidup
pengembangan software. Tujuan dari
layanan ini adalah untuk memodifikasi
dan terus memperbarui aplikasi perangkat
luank untuk menghilangkan semua ke-
mungkinan kesalahan, malfungsi, meng-
ingkatkan efisiensi kerja dan Kinerja
sistem lebih baik.

KESIMPULAN

Metode waterfall yang digunakan
peneliti dalam mengembangkan aplikasi
arsip digital di PT Kyoei Denkin
Indonesia dirasakan sangat membantu
karena tahapan-tahapannya yang terstruk-
tur dan terurut sehingga memungkinkan
peneliti untuk fokus pada satu fase
sekaligus, sehingga meminimalkan resiko
kesalahan dan meningkatkan kualitas
aplikasi.




Hasil penggunaan metode waterfall REKOMENDASI

dalam pengembangan aplikasi arsip Adapun rekomendasi untuk pene-
digital di PT Kyoei Denkin Indonesia litian selanjutnya adalah: Melakukan
menunjukkan keberhasilan dalam men- evaluasi dan perbaikan berkelanjutan
capai tujuan. Aplikasi tersebut telah yang dilakukan setelah pengembangan
mampu memenuhi kebutuhan pengguna, dan implementasi aplikasi. Dengan me-
meningkatkan efisiensi dalam manajemen ngumpulkan umpan balik dari pengguna
arsip, dan mengurangi biaya serta waktu dan memantau kinerja aplikasi, PT Kyoei
yang diperlukan dalam proses penge- Denkin Indonesia dapat terus mening-
lolaan arsip. katkan kualitas dan efektivitas aplikasi

arsip digital yang kini mereka miliki.
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